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Digitale Innovation (auch) für kleinere und mittlere Banken 

Die Digitalisierung von Bankdienstleistungen ist in aller Munde, ob 
Millionenbudgets der Grossbanken für digitale Services oder hohe Investitionen in 
Fintech Startups, digitale Innovation gilt aktuell als wichtige strategische 
Komponente in der Entwicklung der Finanzinstitute in der Schweiz.  

Grund für diese Entwicklung ist auf der einen Seite der Kostendruck durch Veränderung 
des regulatorischen Umfelds, die Steuertransparenz und auf der anderen Seite die 
veränderten Anforderungen der Kunden durch die Nutzung von Onlineangeboten in 
vielen Bereichen des täglichen Lebens. 

Erste Anstrengungen von kleineren und mittelgrossen Banken, den gesteigerten 
Regulierungsanforderungen und dem damit verbundenen Kostendruck, speziell im IT-
Bereich, zu begegnen, haben zu Outsourcingangeboten im Bereich Back-Office geführt, 
welche den IT-Bereich und weitere Back-Office Aufgaben komplett von den Banken 
übernehmen. Prominente Anbieter sind B-Source und Swisscom IT Services.  Leider sind 
diese Lösungen zum grossen Teil auf die klassischen Core Banksysteme fokussiert und 
nicht innovativ. 

Wie sollen also kleinere und mittelgrosse Institute der Herausforderung im Bereich 
Kundenberatung, Online-Banking und digitalem Portfoliomanagement entgegentreten, 
ohne Millionen zu investieren? 

Diese Frage haben sich die Hypothekarbank Lenzburg, bereits Anbieter von Back-Office 
Outsourcing-Dienstleistungen auf Basis ihrer Core Bankenlösung „Finstar“, die Sallfort 
Privatbank und Expersoft mit ihrer Lösung PM1 gestellt und bieten eine 
gemeinschaftliche Lösung mit State of the Art Applikationen an. Diese umfasst auch User 
Interfaces mit Nutzungsmöglichkeiten auf Online- und Mobilgeräten, welche dann im 
Rahmen eines erweiterten Outsourcings (Core System plus digitalem 
Portfoliomanagement, etc.) als Dienstleistung angeboten und betrieben wird. 

Die Lösung beinhaltet konkret eine Plattform basierend auf der Core Bankenlösung 
(Finstar®) und einer hochintegrierten Einbindung von Expersofts Wealth & Asset 
Management Suite PM1, die auch kleineren und mittelgrossen Banken moderne 
zukunftsweisende Portfoliomanagement- und CRM Lösungen bereitstellen kann.  

Vorteile dieser BPO Lösung für kleinere und mittelgrosse Banken: 

 Reduktion des Kostendrucks 
 Abdeckung der regulatorischen Anforderungen 
 Abbildung individueller Investmentstrategien 
 Risikoreduktion durch Auslagerung von Front- und Back-Office 
 Fokussierung auf Bankgeschäft durch Auslagerung der IT 
 Effizienzsteigerung durch moderne Softwarelösungen 
 Langjährige Erfahrung der Provider 
 Gemeinsame Umsetzung von Projekten 
 Laufende Aktualisierung und Anpassung an neue Anforderungen 

„Gemeinsam unterwegs – so könnte das Motto des Angebots von Expersoft und 
Hypothekarbank Lenzburg lauten. Es weist gerade kleineren und mittelgrossen Banken 
einen neuen Weg aus dem wachsenden Druck von Kosten und Regulatorien: eine 
partnerschaftlich organisierte und massgeschneiderte Lösung, die die Effizienz steigert und 



Räume schafft, um den Fokus auf das eigentliche Finanzgeschäft zu legen.“ – Philipp Bisang, 
Geschäftsleitungsmitglied, Expersoft Systems AG 

 

 

Expersoft Systems AG – Verlässlichkeit und Innovation seit 1993: 

Expersoft begann die Geschäftstätigkeit im Jahre 1993 und wurde bereits kurz 
darauf zu einem führenden Anbieter von innovativen Softwarelösungen für die 
Front-Offices von Asset- und Wealth Management Unternehmen.  

Im Laufe von mehr als 20 Jahren hat sich Expersoft als verlässlicher und führender 
Partner im Bereich Portfoliomanagement Software für Banken, Versicherungen, 
professionelle Asset Manager, Broker und Finanzdienstleister bewährt. 

Heute liefert Expersoft‘s innovatives, marktführendes Angebot den Kunden und 
Anwendern ein ständig wachsendes Set von Funktionalitäten zur Analyse und 
Steuerung von Investments in einem flexiblen, integrierten und einfach zu 
handhabenden System.  

An ihrem Hauptsitz, im Nearshore Center und in zahlreichen internationalen 
Verkaufs- und Supportniederlassungen beschäftigt Expersoft derzeit mehr als 180 
dynamische Ingenieure, Berater, Projektleiter und weitere erfahrene Spezialisten.  
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